VEILIG ONDERNEMEN
DOE JE SAMEN

GRATIS TRAINING ‘VEILIG IN DE WINKEL'’

Helaas hebben veel ondernemers en medewerkers in de winkel of in de horeca wel eens
te maken met agressief gedrag en criminaliteit. Het Regionaal Platform
Criminaliteitsbeheersing Amsterdam-Amstelland (RPCAA) biedt in 2010 een aantal gratis
trainingen aan. In de training leert u om effectief op ongewenst gedrag te reageren en om
preventieve maatregelen te treffen. In dit geval specifiek voor winkelbedrijven en horeca.

In de training ‘Veilig in de winkel’ leren cursisten hoe ze kunnen omgaan met agressie en geweld
en diefstal in de winkel, maar vooral ook hoe dit te voorkomen. De training is bedoeld voor
winkelmedewerkers, bedrijfsleiders en zelfstandig ondernemers.

De training wordt op alle avonden gegeven. Om 18.00 uur ontvangst met een broodje en de
training start om 18.30 uur tot 21.00 uur.

WANNEER

e Woensdag 8 september
Ondernemershuis Nieuw West - Osdorpplein 519
1068 TA Amsterdam
Tel: 020-6138713

e Woensdag 29 september
Ondernemershuis Zuidoost — Bijimerdreef 252 C
1102 AB Amsterdam Zuidoost
Tel: 020-6006336

e Dinsdag 2 november
Ondernemershuis Groot Oost - Conradstraat 8 a
1018 NG Amsterdam
Tel: 020-6926979

e Woensdag 3 november
Ondernemershuis West Binnen de Ring - Admiraal de Ruyterweg 84-86
1056 GN Amsterdam
Tel: 020-5892930

AANMELDEN
Voor aanmelden en meer informatie kunt u contact opnemen met:

mw. Jadwiga Granados
j.granados@ondernemershuisgrootoost.nl of 020-6926979
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